CONFORMITÀ SISTEMI DI PAGAMENTO ELETTRONICO
 (Dichiarazione di conformità dei mezzi di pagamento elettronici) è diventato un documento obbligatorio per garantire il rispetto delle normative sulla digitalizzazione dei pagamenti e sulla tracciabilità dei flussi finanziari.

[bookmark: _GoBack]Operatore Economico: [Ragione Sociale]______________________________

Il sottoscritto legale rappresentante dell’impresa, in relazione alla fornitura dei distributori automatici presso i plessi dell’I.C. Castelfiorentino, sotto la propria responsabilità:

1. EVENTUALE POS E PAGAMENTI CONTACTLESS (OBBLIGATORIO SE PREVISTO DALLA NORMATIVA)
Dichiara che ogni distributore installato (ad eccezione dei modelli "Mini" qualora tecnicamente non predisposti) sarà dotato di sistemi di pagamento elettronico conformi alla normativa vigente (Art. 15, comma 4, D.L. 179/2012 e s.m.i.), specificatamente (Barrare le opzioni offerte):

· [ ] Lettore POS/NFC: Compatibile con i principali circuiti di pagamento (Visa, Mastercard, Maestro, PagoPA, ecc.).
· [ ] Pagamenti Mobile: Supporto per Apple Pay, Google Pay e Samsung Pay.
· [ ] Tecnologia Contactless: Per transazioni veloci senza inserimento fisico della carta per piccoli importi.
2. SISTEMI PROPRIETARI (CHIAVI/APP)
(Barrare le opzioni offerte):
· [ ] Chiavi/Tessere Elettroniche: Sistema di ricarica tramite moneta/banconota direttamente sul distributore o tramite infopoint.
· [ ] Applicazione Smartphone (App): Presenza di un'App dedicata che consenta la ricarica del credito tramite carta di credito/PayPal e la visualizzazione dello storico acquisti e degli allergeni.
· [ ] Sconti Digitali: Possibilità di configurare tariffe agevolate o promozioni per chi utilizza i pagamenti elettronici.
3. TRACCIABILITÀ E FISCALIZZAZIONE (Corrispettivi Telematici)
Dichiara che i sistemi di pagamento installati sono conformi alle normative fiscali per la trasmissione telematica dei corrispettivi (D.Lgs. 127/2015), garantendo:
· Memorizzazione elettronica e invio dei dati all'Agenzia delle Entrate.
· Integrazione con i sistemi di telemetria per il monitoraggio in tempo reale degli incassi.

4. SICUREZZA DEI DATI (PCI-DSS)
Il Concessionario garantisce che il trattamento dei dati finanziari avviene nel rispetto degli standard di sicurezza PCI-DSS (Payment Card Industry Data Security Standard) e che nessun dato sensibile relativo alle carte di pagamento degli utenti viene memorizzato sui server del Concessionario o all'interno dei distributori (PER EVENTUALE POS E PAGAMENTI CONTACTLESS).

5. ASSISTENZA PER MANCATA EROGAZIONE
In caso di errore del sistema di pagamento elettronico (addebito senza erogazione del prodotto), l'operatore si impegna a fornire:
· Procedura di rimborso digitale tramite App o credito su chiave.
· Numero verde/WhatsApp/Telegram per l'assistenza immediata esposto su ogni macchina.
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